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Potabilidade da 4gua para consumo humano e a adequacéo pratica da legislacdo.

Resumo

A potabilidade da 4gua para consumo humano, ¢ de responsabilidade da gestdo publica e este servigo tem um
custo para o consumidor. Porém, parte da populagdo, faz a captacdo individual, via pogo tubular muitas vezes
sem outorga, ou até mesmo por outros meios. E este ¢ apenas um ponto perto da responsabilidade principal da
gestao publica junto das companhias de abastecimento. A confiabilidade no processo de tratamento de agua para
abastecimento humano ¢ parte do problema, quando pensamos em custo principalmente. O responsavel pela
desconfianca e falta de adesdo ¢é o proprio sistema de gestdo publica, precario em fiscalizag¢do e capacitacdo de
profissionais. O envolvimento assiduo de institui¢des publicas e privadas no tratamento de agua para consumo
humano ¢ um desafio. Ha uma série expressiva de leis que regulamentam a 4gua e seus usos preponderantes. A
metodologia quantitativa tem como prioridade explicar padrdes através de uma investigacdo dos processos ja
existentes e medidos. Pausar os avangos, para nivelar o conhecimento e obter mais numeros de registros para
serem estudados e analisados.
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INTRODU(;AO

A pauta sobre a potabilidade da d4gua para consumo humano, apesar de ser importante em termos
de seguranca e vigilancia de sua qualidade, o tema € polémico e que divide opinides. A segregagao de
opinides se concretiza por diversos aspectos. Entende-se que gestdo publica ¢ responsavel por

disponibilizar d4gua potavel para a populagdo e este servigo tem um custo para o consumidor.

A nivel legal, a Assembleia Geral da Organizacao das Nacoes Unidas (ONU) em 1948, seguida
pela constituigao federal de 1988 que aborda em seu Art’l sobre os principios fundamentais,
mencionando no inciso III — a dignidade da pessoa humana. A pauta se estende a qualidade da agua

para consumo humano, saneamento, direito a vida digna, educacdo e meio ambiente.

A Portaria GM/MS N° 888, anexo XX, institui e regulamenta os padrdes de potabilidade da
agua, a serem seguidos para traducgdo e interpretagdo do monitoramento e das andlises de forma mais
eficiente. O programa nacional VIGIAGUA tem muita relevancia, para direcionar protocolos e
requisitos para que possa alcancar tais padrdes, atuando como uma alternativa, regido pelo principio de
compilar uma sequéncia de acdes, ferramentas e indicadores necessarias para garantir tal qualidade. A
potabilidade da 4gua ¢ varidvel conforme os seus usos preponderantes, deve ser medida pelo seu uso
principal, ou seja, deve ser levada em conta qual a destina¢ao de uso final. No caso do presente trabalho,
0 uso ¢ para consumo humano, entdo, o contexto acaba sendo amplo em termos gerais, quando
pensamos na agua como um grande solvente. Pensando nisso, deseja-se levantar a evolugdo das
legislagdes apontando eixos que possam monitorar possiveis contaminacdes € polui¢des da dgua de

abastecimento humano.

O Programa Nacional VIGIAGUA ¢ o plano brasileiro do setor que institui a oferta de servigos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. No VIGIAGUA ¢ abordado como principios
fundamentais, dos servigos prestados e orientado pelo legislativo. Lei n® 11.455, de 2007 , Art2°1 - a
universalizagdo do acesso e efetiva prestagdo do servigo; integralidade, compreendida como o conjunto

de atividades e componentes de cada um dos diversos servigos de saneamento que propicie a populagao
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do meio ambiente; I1I- disponibilidade, nas areas urbanas, de servigos de drenagem e manejo das aguas
pluviais, tratamento, limpeza e fiscalizagdo preventiva das redes, adequados a saude publica, a protecao

do meio ambiente e a seguranca da vida e do patrimdnio publico e privado.

Apresentar funcionamento do sistema e executar mais fiscalizacdo de tratamento de forma
educativa e menos punitiva para alguns casos, apresentando como cada etapa ¢ amparada por leis e
normativas, aumentaria o nivel de entendimento do assunto por parte da populacdo e assim trazer mais

confiabilidade para o sistema.

No presente trabalho apresenta-se uma andlise temporal das legislagcdes pertinentes ao
monitoramento da qualidade da 4gua, seus avangos e retrocessos. Enfase é dada ao Municipio de
Florestal, e um comparativo com o municipio de Divindpolis, ambos localizados no Estado de Minas
Gerais, com o objetivo de analisar e comparar o nivel de rigor institucional ao longo dos anos, € se os
municipios vém se adequando as regras.

Objetivo

Analisar a evolucao ou retrocesso sobre os padroes de qualidade da 4gua para consumo humano
e o sistema de vigilancia, abordando o contexto de abastecimento do municipio de Florestal; explorar
as ultimas legislagdes vigentes e fontes bibliograficas referentes ao tema, a fim de verificar as alteragdes
que ocorreram durante os ultimos 10 anos. Analisar o historico das legislagdes hidricas do Brasil, que
institucionaliza cada eixo do desenvolvimento sustentavel em territério nacional, com base nos
objetivos da ODS. Com énfase no abastecimento de 4gua para consumo humano. Organizado em um
mapeamento das principais Leis. Analisar dados publicos do contexto de abastecimento do municipio
de Florestal. Abordando a efetividade ou ndo do sistema de monitoramento da qualidade da dgua de

abastecimento e destacar um formato comparativo dos resultados com o do municipio de Divinopolis.

METODOLOGIA

Apos as buscas em estudos e leituras das legislagdes e artigos publicados, para realizacdo do
presente trabalho, observa-se que os historicos e experiéncias do planejamento em ambito municipal

sdao bem distintas. Identificam-se planos mais integrados que consideram os quatro componentes do



21° Congresso Nacional de  §g pocos de Caldas

MEIO AMBIENTE 2 2 oz ourusso | 202

aay

L ol EXTREMOS CLUMATICNS:

instrumentos de planejamento participativo que podem contribuir para o desenvolvimento sustentavel

no municipio e regiao, consequentemente elevar a confiabilidade no sistema de abastecimento.

Segundo Castro & Bronfman (1997), a metodologia quantitativa tem como prioridade explicar
padrdes através de uma investigagao dos processos ja existentes ¢ medidos. Busca-se nesse trabalho
transparecer e ilustrar melhor o que cada legislagdo pode segmentar e desenvolver em termos fiscais e
praticos, sobre cada eixo que se relaciona com a questdo da interferéncia na qualidade da adgua para

consumo humano.

O sistema de leis existentes ¢ uma ferramenta para organizacao das informacgdes. Para alcangar
o objetivo do presente trabalho realizou-se um levantamento da legislacdo que regulariza padrdes de
parametros e indicadores da qualidade da agua para consumo humano. Buscou-se entdo, analisar uma
série de legislagdes sobre abastecimento e potabilidade da agua, e dados publicos dos municipios de
Florestal e Divindpolis. Destaca-se nessa analise a Portaria GM/MS n° 888 e a Lei n° 9.433, de 8 de

janeiro de 1997.

Segundo o Ministério da Saude (Brasil, 1997) publicou a nova Portaria GM/MS n° 888, de 04
de maio de 2021, que dispde sobre os procedimentos de controle e vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano e seu padrao de potabilidade (Brasil, 2021). Em Janeiro de 1997 a Lei n°® 9.433 foi
criada. A partir disso instituiu-se a Politica Nacional de Recursos Hidricos, e criou-se o Sistema

Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos.

Apurou-se dados sobre a entrega de relatorios pela Copasa MG, e agéncia reguladora ARSAE-
MG, por meio do portal da transparéncia do governo, acessando informacdes do processo de

monitoramento da dgua de abastecimento do municipio de Florestal/MG e de Divindpolis/MG.

Por fim, com os estudos e informagdes em maos, estudou-se o historico das legislagdes, em
busca da compreensdo dos avangos ou retrocessos das legislacdes, sobretudo em relagdo a Lei n® 9.433
e a Portaria GM/MS n° 888. Para além disso, buscou-se analisar as caracteristicas dos Municipios
estudados, e comparar os indicadores de saneamento de cada um deles. Para isso usou-se dos dados

publicados pelo Instituto Agua e Saneamento (IAS).
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Para verificar a potabilidade da dgua sdo realizados diversos procedimentos, e para fortalecer
os argumentos artigos e trabalhos foram levantados para leitura e estudo nos canais (SciELO, Google

Scholar e Brasil).

Segundo (Ferreira, 2021) como plano de amostragem, analises laboratoriais dos parametros
fisico-quimicos (cor, turbidez, condutividade elétrica, temperatura, pH, alcalinidade, dureza e dentre
outros) e microbioldgicos (coliformes totais e termotolerantes, bactérias, dentre outros). A agua ¢
considerada potdvel, quando os parametros analisados apresentam valores inferiores aos valores

maximos dos parametros estabelecidos na legislagao.

Para (WHO e SIWI, 2002), dgua potavel diz respeito a agua que atende ao padrao de
potabilidade, ou seja, deve ser propria para consumo humano, ¢ ausente de substancias toxicas com
riscos de transmissdo de doengas por qualquer tipo de contaminacdo. Sendo assim, acesso a agua ¢
acesso a vida. Melhorar a disponibilidade e qualidade de abastecimento de 4gua ¢ crucial para a saude
publica

Em busca de esclarecer se a dgua entregue pelos municipios estd em conformidade com as
especificagdes legais, e com a agéncia reguladora, realizou-se um mapeamento das legislagdes. O

mapeamento pode ser observado na figura 1.

Figura 1 - Mapeamento das Legislacdes envolvendo potabilidade da agua

PORTARIA GM/MS N° 888, 2021
Altera o Anexo XX

Eixo Eixoda
(kL N -
conscientizagao,
Senigo: / dos pardmetros @ acess0 3 informacio \
E
abastecimento vigildncia
escolas,
-__

Copasa
Potabilidade
da dgua S —
/ - PORTARIA N®-2,914 -
LEI ESTADUAL N° 18,309 - ESTADUAL

t
ARSAE-MG |
\ || Eixo da sadde

LEI FEDERAL N® 11.445 — ‘ LEI FEDERAL N® B.987 ‘

Politica Nacional de Educagiac
Ambiental - Lei n® 9795/1999

pulblicos

Fonte: Elaboragao Propria



21° Congresso Nacional de  §g pocos de Caldas

MEIO AMBIENTE 2 2 oz ourusso | 202

As que tratam eixos de prevengao e educagdo, regulamentos especificos, gestdo, saude, dentre diversas

outras areas.

Acredita-se nos beneficios de uma maior exigéncia e maior fiscalizagdo perante essa diversidade
de legislagdes ja existentes. Desenvolver de fato a teoria, aplicando de forma eficiente ¢ o primeiro
passo. Outro ponto observado ¢ a necessidade de capacitar pessoas que possam cumprir e aplicar, desde
protocolos simples de monitoramento e de pesquisa, até os mais complexos, afinal temos diversas

industrias no mercado, € o uso da agua ¢ diverso.

Observou-se na leitura de (CARMO, 2008) e andlise das legislagdes expostas na figura 1, que a
evolucdo legislativa ocorreu de forma desproporcional a capacitagdo de pessoas envolvidas no
processo. Essa situagao vai em divergéncia quando se deseja um custo-beneficio, visto que investir em
preservagdo e capacitagdo da mao de obra pode-se tornar mais compensatorio. Apesar desse cenario,
algumas evolugdes foram observadas. As legislagdes vém crescendo nas pautas de gerenciamentos de
riscos ocupacionais, trabalhando com prevengdes, o que for¢a mudancas e adaptagcdes também no
sistema de gestdo ambiental das organizacdes, visando aspectos internos e externos. Debates como estes
sdo importantes nas grandes organizagdes, que impactam em uma escala maior quando comparamos de
forma individual. E ¢ onde entra a importancia da conscientizagdo, da educagdo e da capacitacio para

mudancas de habitos e valores sociais.
Cenario do municipio de Florestal

Segundo (COELHO, 2013) o tratamento de 4dgua para abastecimento humano ¢ iniciado pela
caracterizagao da captacdo da agua, uma vez que a escolha do manancial de captagdo pode influenciar
na qualidade final. Posterior ¢ desejavel a aplicagdo de multiplas barreiras para ndo comprometer a
entrega final. Ao longo do percurso do sistema de tratamento, ¢ comum perdas e furtos nas tubulacdes.
Estes vazamentos na distribuicdo, também podem gerar danos na qualidade final da 4gua. Para além
disso, em um cendrio micro, a limpeza regular da caixa d’agua ¢ primordial para ndo comprometer os
parametros avaliados. Essa situacdo exacerba a responsabilidade dos consumidores no monitoramento,

fiscalizacao, zelo e cuidados com a qualidade da dgua.

Analisando o contexto de Florestal, baseado em uma andlise de dados publicos, foram

encontrados apenar um relatdrio publicado em 2018 pela agéncia reguladora ARSAE.
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pode trazer em evidencia a questdo participativa da populagdo, como ponto muito relevante no controle

da qualidade da agua de abastecimento.

Tabela 1 — Ordens de Servigos (OS) geradas para o sistema de abastecimento de 4gua do Municipio de

Florestal em 2018.
Ligagio Vistoria Vazamentos
Ne N¢ de 05 Periodo Ne N¢ de OS5 Periodo Ne N® de 05 Periodo
Periodo atendidas | médio de atendidas | médio de atendidas | médio de
foses fora do atraso o fora do atraso o fora do atraso
de 0S5 ) de 0 ) de 05 A
prazo (dias) prazo (dias) prazo (dias)
Janeiro 16 1 1 19 o 0 17 3 1
Fevereiro 9 2 5 10 o 1] 12 7 1
Margo 18 16 2 18 o 1] 16 2 1
Abril 9 5 4 8 o 1] 12 2 1
Maio 4 o 1] 6 1 3 18 4 2
Junho 12 4 6 14 [ ] 15 5 1

FONTE: ARSAE, 2018
A seguir, na tabela 2, observa-se as andlises fisico-quimicas da qualidade da 4gua para
abastecimento humano de Florestal. Essas analises foram realizadas em julho de 2018. J4 a tabela 3
traz os registros do controle de 4gua para consumo humano do sistema de 4gua de abastecimento de
agua de Florestal entre os meses de janeiro e junho de 2018. Por fim, a tabela 4, traz dados mais atuais

do municipio de Florestal, dados referentes ao periodo de janeiro de 2023 a abril de 2024.

Tabela 2 - Anélises fisico-quimicas da qualidade da 4gua para abastecimento humano da sede municipal

de Florestal (coletas realizadas no dia 24/07/2018).

Resultado das andlises do municipio de Florestal
Fisico-quimicas Microbiolégicas
Local da Coleta - " ,
Cloro * Cor FlGor pH Turbidez Coliformes E. coli *

Pés-filtragdo ETA Concreto - - - - 0,18
Pés-filtragdo ETA Fibra = - - N 0,13

Saida do Tanque de 13 <25 075 715 0,10
tr Contato
Sistema de Rua Ezequiel "
distribuic3o Fraga n® 745 09 <25 0,81 7,27 0,11 Ausente

= Rua Estélio
:_“:'_:"i;' MendesBarros | 1,1 | <25 | 088 | 7,26 011

istribuicdo ne 73

Unidade mg/L ul g/t - uT
|__Pés-fitraclo $0,5°°°
Valores permitidos® 02a50 515 515 - Tratamento <50
Distribuic3o E -
Valores recomendados® 52,0 - . ‘;?s’ -

Unidades: mg/L — miligrama por litro; uH — Unidade Hazen; uT — Unidade de turbidez
* Cloro Residual Livre  * Coliformes totais  * Escherichia coli
* Valores estipulados pelo Anexo XX da Portaria de Consolidacio n® 5/2017
** Conforme Quadro | da Portaria MS n® 635/1976
*** em 95% das amostras, sendo 1,0 uT o limite maximo para qualquer amostra pontual (Anexo I do Anexo XX da Portaria de Consolidag3o n®
5/2017)
**+*+* Conforme Anexo 1 do Anexo XX da Portaria de Consolidacio n? 5/2017

FONTE: ARSAE, 2018
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Analisando as tabelas percebe-se que o Municipio entrega uma agua de confiabilidade para a
populagdo, ou seja, segue os parametros exigidos. Entretanto, a quantidade de amostras entregues nao
foi cumprida. Essa baixa quantidade pode ter gerado uma manipulagdo dos resultados. Outro ponto
sobre os resultados ¢ que na figura 1 a seguir, podemos observar que a informag¢ao ¢ de que nao ha
domicilios sujeitos a inundagdo, o que sabemos que ndo corresponde a realidade pois, moradores

sofreram com a questao nos anos de 2022 e 2023.

A figura 1 apresenta alguns indicadores do Municipio de Florestal apurados do site do Instituto

agua e Saneamento (IAS).

POPULAGCAOD
SEM ESGOTO

2.502
HABITANTES MABITANTES HABITANTES
(= .
= =
3 ESTADO: 22,149 ES (s
= ==

Cenario do Municipio de Divinopolis/MG

O mesmo relatorio da ARSAE/MG ndo foi encontrado para o municipio de Divindpolis, apesar
de ser contemplado pelo sistema de tratamento e abastecimento. Mas, foi encontrado um relatério
publicado no mesmo ano 20218, que o relatdrio de Florestal, do municipio de Itapecerica. Porém, com
um potencial de informagdo bem inferior. Ponto que nos faz pensar novamente sobre a divulgagao dos
dados e ocultagao dos mesmos.

Espera-se agregar a esse estudo a discussdo acerca do cenario do municipio de Divinopolis no
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— Companhia Estadual de Saneamento do Estado de Minas Gerais.

Um dos sistemas, o Itapecerica, tem em seu manancial o rio de mesmo nome, possui um elevado
grau de poluicdo por despejos domésticos e industriais. O outro sistema capta agua do rio Pard,
caracterizado por um grau elevado de protecdo a polui¢do. Ambos os sistemas aplicam a tecnologia do
ciclo completo em suas Esta¢des de Tratamento de Agua — ETA. Estes sistemas abastecem 70% e 30%
(Itapecerica e Para, respectivamente) da populagdo, sendo que a distribuicao de agua ¢ isolada, ou seja,
ndo ha mistura das dguas produzidas em cada sistema.

Segundo os estudos (Leal, 2009) apontam uma grande variabilidade da ocorréncia de E.coli e
Enterococus. Essa variabilidade para os dois indicadores pode ser explicada pelas proprias
caracteristicas dos rios de captagdo, no qual os langamentos de residuos urbanos sao intermitentes e
predominantemente difusos. A incorporagdo de processos adicionais de remocao ou inativagdo ¢ uma
das medidas do gerenciamento do risco, que também pode sugerir, em lugar ou aliadas as medidas

tecnologicas de tratamento, agcdes de protecao do manancial no sentido de reduzir o impacto poluente.

A figura 2 a seguir apresenta alguns indicadores do Municipio de Divindpolis apurados no site

do Instituto agua e Saneamento (IAS).

POPULACAD
SEM ESGOTO

35. ?BZ

HABITAMNTE HABITANTE

MLINETE p—

Dados que nos fazem questionar a divulgacao deles, devido ao baixo valor dos indicadores
como: populacdo sem esgoto. Enquanto sabe-se do potencial de polui¢do doméstica e industrial que €

despejado nos mananciais de abastecimento.

C ONSIDERACOES FINAIS
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o processo de forma genérica. Quando se fala da complexidade de coleta de dados e suas analises,
percebe-se um retrocesso nas legislagdes. Visto que, para os protocolos de fiscalizagdo fossem
cumpridos com frequéncia e assertividade, a capacidade de mao de obra especifica e qualificada seria
maior. E tais oportunidades sdo criadas conforme as necessidades humanas, e ndo por ser mais correto.

Observacdes praticas dos trabalhos estudados, foram levadas em consideragdes.

E notéria a dificuldade dos municipios de implementar a estrutura basica de saneamento e de
fiscalizar a qualidade no abastecimento, e de gestdo dos recursos hidricos como um todo. Entre as
dificuldades rastreadas com os estudos de artigos cientificos analisados neste trabalho, pode-se citar:
mao de obra capacitada e qualificada, educacdao e conscientizagdo da populacao, politicas publicas

efetivas e divulgacdo de dados via agéncia reguladora e portal da transparéncia.
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